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Mesdames et Messieurs, chers clients, 

 
Nous sommes fiers de vous compter parmi nos clients. Nous avons correspondu avec vous jusqu'à 
présent dans le cadre de nos relations commerciales et nous nous ferons un plaisir de continuer à 
le faire à l'avenir.  
 
Principe 
Notre relation d'affaires implique l’utilisation de données. Nous les traitons sur la base du respect 
mutuel, de la confiance et de la transparence. Et de la protection de votre vie privée.  
 
Base légale 
Vos données à caractère personnel sont traitées conformément à la loi fédérale suisse sur la 
protection des données du 25 septembre 2020 (loi sur la protection des données ou LPD). Dans la 
mesure où cela est pertinent, nous respectons également le règlement général de l'UE sur la 
protection des données 2016/69 (RGPD), qui est entré en vigueur le 25 mai 2018 dans toute 
l'Europe.  
 
Données à caractère personnel 
Les données traitées sont des données à caractère personnel au sens de la loi sur la protection des 
données. Il s'agit en premier lieu des coordonnées de nos clients (p. ex. adresses e-mail) ainsi que 
des informations qui y sont liées (p. ex. préférences relatives à la newsletter). Les données 
anonymisées ou relatives à l'entreprise (p. ex. coordonnées bancaires de l'entreprise) ne sont pas 
protégées par la loi, à moins que ces dernières ne comprennent le nom de la personne responsable. 
 
Finalités et raisons 
Nous recevons et traitons vos données dans le cadre et aux fins de l'exécution du contrat ou des 
relations commerciales que nous entretenons avec vous. De plus, dans certains cas, nous sommes 
tenus par la loi de collecter et de conserver vos données. 
 
Nature et portée de l'utilisation  
Le traitement des données est effectué de bonne foi. Nous n'utilisons vos données que dans le 
cadre de l'activité de notre entreprise et ne les partageons notamment pas avec des tiers. L'utilisation 
et la conservation sont adaptées aux finalités et limitées au strict nécessaire. Les données sont 
vérifiées quant à leur exactitude, ne sont pas modifiées sans le consentement du client et ne sont 
conservées qu'aussi longtemps qu'elles sont pertinentes. Les données qui ne sont plus pertinentes 



 

(p. ex. les adresses obsolètes) sont supprimées périodiquement ou à tout moment sur demande du 
client. 
 
Cookies 
Les cookies sont de petits fichiers texte qui sont téléchargés sur votre ordinateur lorsque vous visitez 
notre site web ou ouvrez nos e-mails dans le cadre d'activités de marketing. Nous utilisons des 
cookies, y compris des cookies de tiers à des fins de suivi, tels que Google Analytics, pour améliorer 
l'utilisation de notre site web, à des fins statistiques et de marketing. Si vous ne le souhaitez pas, 
vous pouvez ajuster les paramètres des cookies dans votre navigateur ou désactiver Google 
Analytics en installant le module complémentaire approprié sur votre ordinateur ici. 
 
Protection des données stockées 
Nous protégeons vos données par des systèmes et des mesures techniques et organisationnels 
appropriés. L'accent est mis sur la protection contre le vol et le traitement non autorisé par des tiers. 
Nos systèmes et mesures sont régulièrement réexaminées et périodiquement actualisées en 
fonction de l'état de l’art. 
 
Délégué à la protection des données 
Dans le cadre du droit d'accès qui vous est garanti par la loi (articles 8 à 10 de la loi sur la protection 
des données), nous avons désigné un délégué à la protection des données qui se fera un plaisir de 
répondre à vos questions. Veuillez contacter Mme Nicole Hansmann à l'adresse e-mail suivante: 
info@flexiplast.ch. 
 
 
Veuillez agréer, Mesdames et Messieurs, cher clients, l’expression de nos sentiments distingués. 
 
Flexiplast VERPACKUNGEN GMBH 
Aadorf, le 23.02.2026 


